Retourvoorwaarden en instructies

Mocht je niet tevreden zijn met onze producten of om andere redenen retour willen sturen dan kun
je middels het invullen van bijgaand formulier. Dit kan tot maximaal 14 dagen na aankoop. Behalve
voor maatproducten. Verder behoren de producten onbeschadigd te zijn en in de originele
verpakking. Na controle wordt het geld teruggestort op je bankrekening.

Mail het formulier ingevuld naar ons en ontvang een RMA nummer op het formulier. Hierna kun je
het naar ons retour sturen of afgeven bij ons magazijn.

Ons magazijnadres is:
De slimme plint

p/a Miasin BV
Energieweg 49

2404HE ALPHEN aan den RUUN

Als je de producten terug stuurt via een externe bezorger. Zorg er dan voor dat alles weer goed
verpakt is om beschadigingen te voorkomen.

Als je gebruik wilt maken van onze transportservice dan kun je dit regelen via onze logistieke afdeling
via 085-5050503. Dit kost 27,50 inclusief BTW per zending en wordt verrekend met je teruggave.

Mail dit ingevulde formulier als pdf naar onze logistieke afdeling via inf@miasin.nl


mailto:inf@miasin.nl

Retourformulier De slimme plint

Naam:

Straatnaam en huisnummer:

Postcode en woonplaats:

Emailadres:

IBANNr bankrekening:

Ten name van:

Betreft retourzending voor order:

Bestelnummer:

Leverdatum:

Gehele zending/gedeeltelijke zending (doorstrepen wat niet van toepassing is).

Bijzonderheden:

(O Ik breng het zelf retour op:

( het magazijn is geopend van ma-vrij van 8:30 — 15:30, uur uitgezonderd feestdagen)
(O ik laat het bezorgen door een externe bezorger
(O Ik wil gebruiken maken van jullie ophaalservice voor € 27,50 incl btw. Bel me voor een afspraak.

Mijn telefoonnummer is:




